
Политика ООО «Кредитная волна»
В отношении обработки персональных данных

Оператор персональных данных: 
Общество с ограниченной ответственностью “Кредитная волна”
УНП 193722892
Фактический адрес: Республика Беларусь, 220028, г. Минск, ул. Маяковского, д. 176, пом. 8Н.
Юридический адрес: Республика Беларусь, 220004, г. Минск, пр-т Победителей, д. 11, пом. 1002
Электронная почта: info@ dengi-zaim.by
Свидетельство о государственной регистрации выдано Минским горисполкомом 16.11.2023 
года № 193722892
Ответственное лицо за организацию внутреннего контроля в сфере персональных данных: 
директор Томукевич Евгений Анатольевич, +375293831800.

1. Общие положения
Настоящая  Политика  обработки  персональных данных (далее  –  Политика)  является 

локальным  нормативным  актом  ООО  «Кредитная  волна»  и  разработана  в  соответствии  с 
Законом Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите персональных данных». Она 
определяет цели, порядок и условия обработки персональных данных, категории субъектов, чьи 
данные  обрабатываются,  права субъектов, а также меры, принимаемые для обеспечения 
безопасности персональных данных.

ООО «Кредитная волна» признает важность защиты персональных данных и обязуется 
соблюдать принцип законности, прозрачности и соразмерности при обработке информации. 
Настоящая  Политика обязательна для всех работников компании, имеющих доступ к 
персональным данным, а также для уполномоченных лиц, привлекаемых для их обработки.

Политика  распространяется  на  все  процессы  компании,  связанные  с  обработкой 
персональных  данных:  договорные  отношения  с  клиентами  и  партнерами,  исполнение 
обязательств перед государственными органами, маркетинговую деятельность, использование 
интернет-сайтов и взаимодействие с иными контрагентами.
Актуальная версия Политики и Политики Cookie размещены на сайте Оператора по адресу 
https:// dengi-zaim.by
2. Принципы обработки персональных данных

Обработка персональных данных в ООО «Кредитная волна» осуществляется в строгом 
соответствии с принципами, закреплёнными в статье 6 Закона Республики Беларусь от 7 мая 
2021 года № 99-З «О защите персональных данных».
- обработка  данных  всегда  основывается  на  принципе  законности  и  добросовестности: 
каждое действие с персональными данными имеет правовое основание – это может быть либо 
прямое  предписание  законодательства,  либо  добровольное  и  информированное  согласие 
субъекта  персональных  данных.  Компания  исключает  ситуации,  при  которых  данные 
собираются или используются скрытно, без уведомления субъекта.
- действует принцип соразмерности и минимизации: ООО «Кредитная волна» получает и 
использует только те персональные данные, которые необходимы для достижения конкретной 
цели обработки.  Например, при рассмотрении резюме кандидата анализируются только те 
сведения, которые прямо  относятся к его профессиональной квалификации и опыту, а 
избыточные данные не подлежат сбору.
- обработка всегда подчинена принципу ограниченности цели: персональные данные 
используются исключительно для целей, ради которых они были собраны. Так, контактные 
данные  клиента,  предоставленные  для  заключения  договора  или  подачи  заявки  на 
финансирование,  не  могут  быть  применены  для  маркетинговых  рассылок  без  получения 
отдельного согласия субъекта.



- соблюдается принцип ограниченного срока хранения:  персональные данные подлежат 
уничтожению или обезличиванию по достижении целей их обработки. Исключение составляют 
случаи, когда более длительный срок хранения прямо предусмотрен законодательством 
Республики Беларусь, в частности нормами о труде, налогах, бухгалтерском учёте и архивном 
деле.
3. Цели и правовые основания обработки

Обработка  персональных данных в компании осуществляется строго для заранее 
определенных и законных целей. Основные из них:
– заключение, исполнение и прекращение договоров с клиентами и контрагентами, включая 
обработку заявок на  финансирование и  передачу таких заявок в  банковские и  лизинговые 
организации,  осуществляющие  фактическое  финансирование,  сопровождение  сделок, 
консультирование;
– обеспечение взаимодействия с банками и лизинговыми компаниями в целях 
предоставления клиентам кредитов и иных форм финансирования;
– маркетинговая деятельность, включая проведение рассылок, рекламных мероприятий, 
акций, конкурсов, а также сбор отзывов и публикацию материалов в социальных сетях и на 
сайте компании;
– обеспечение функционирования сайта https://dengi-zaim.by включая использование файлов 
cookie, формы обратной связи и сервисы онлайн-оплаты.

Правовыми основаниями обработки выступают:
– абзацы 8, 15, 16, 19, 20 статьи 6 Закона Республики Беларусь №99-З от от 7 мая 2021 г. «О 
защите персональных данных» (далее – Закон);
– статья 17 указанного Закона (обязанности оператора по обеспечению защиты персональных 
данных);
– иные законодательные акты Республики Беларусь (Трудовой кодекс, Налоговый кодекс и 
др.);
– согласие субъектов персональных данных, оформленное в письменной, электронной либо 
иной форме, допускаемой законодательством.
4. Хранение, защита и удаление персональных данных

Персональные данные обрабатываются и хранятся Оператором в форме, позволяющей 
идентифицировать Субъекта персональных данных, только до достижения конкретных, заранее 
определённых целей, либо до момента утраты необходимости в их достижении. Основания и 
сроки хранения определяются как законодательством Республики Беларусь, так и внутренними 
документами Оператора.  По  истечении установленных сроков  хранения,  данные  подлежат 
удалению, обезличиванию либо уничтожению.

Персональные данные обрабатываются как в бумажной, так и в электронной форме. 
Хранение  бумажных  документов,  содержащих  персональные  данные,  осуществляется  в 
помещениях  с  ограниченным  доступом,  оборудованных  в  соответствии  с  требованиями 
безопасности. Электронные персональные данные размещаются в информационных системах, 
находящихся под контролем Оператора, с исключением внесистемного хранения. Доступ к 
таким  системам  осуществляется  по  индивидуальным  учетным  данным,  с  использованием 
технических  и  программных средств защиты информации, включая антивирусные и 
криптографические средства, ограничение доступа и разграничение прав пользователей.

Оператор  реализует  комплекс  правовых,  организационных  и  технических  мер  по 
обеспечению  безопасности  персональных  данных.  В их  число  входит  назначение 
ответственного  за  внутренний  контроль  обработки  персональных  данных,  регламентация 
доступа к сведениям, ознакомление работников с нормативными и локальными актами в сфере 
защиты персональных данных, ведение учёта согласий и обращений субъектов, организация 
работы  с  системами,  содержащими  персональные  данные,  а  также  контроль  за 
субподрядчиками,  получающими  доступ  к  таким  данным.  Оператор  поддерживает  в 



актуальном  состоянии  перечень  информационных  ресурсов,  содержащих  персональные 
данные, с указанием категорий данных, сроков хранения и оснований обработки.

Доступ к персональным данным предоставляется только работникам, для которых такая 
работа  прямо  предусмотрена  их  служебными  обязанностями.  Лица,  имеющие  доступ  к 
персональным данным, обязаны немедленно информировать непосредственного руководителя 
о фактах утраты носителей, попытках несанкционированного доступа либо других инцидентах, 
способных повлечь утечку или неправомерную обработку персональных данных.

Удаление,  блокирование  или  изменение  персональных  данных  осуществляется  в 
случаях, предусмотренных законодательством, по требованию субъекта персональных данных 
либо уполномоченного органа, а также при утрате необходимости в их хранении или окончании 
правовых  оснований  для  их  обработки.  Если  основанием  для  обработки  служил  договор, 
прекращение его действия влечёт прекращение законной обработки, за исключением случаев, 
предусмотренных самим договором или законом.

Обезличивание  персональных  данных  проводится  методами,  исключающими 
возможность  идентификации субъекта без использования дополнительной информации. 
Уничтожение бумажных  носителей  осуществляется  в  порядке,  предусмотренном 
законодательством  об  архивном деле  и  делопроизводстве. Удаление цифровых данных из 
систем Оператора производится без возможности восстановления.
5. Перечень обрабатываемых персональных данных

Вид персональных данных Цель обработки Срок хранения

Фамилия, имя, отчество, дата 
рождения, паспортные данные, 
идентификационный номер

Идентификация клиента, 
заключение договоров, 
оформление заявок в банки и 
лизинговые компании

В течение срока действия договора и 
10 лет после его окончания (если 
иное не установлено
законодательством об 
архивном деле)

Контактные данные (телефон, e-mail, 
адрес регистрации/проживания)

Коммуникация с клиентом, 
информирование о статусе заявок, 
направление уведомлений

В течение срока действия договора, 
а при согласии на маркетинговые 
рассылки – до момента отзыва 
согласия

Банковские реквизиты, номера счетов, 
данные для зарплатного проекта, 
сведения о доходах и обязательствах

Подготовка заявок на 
финансирование, исполнение

договорных 
обязательств, взаимодействие с 
банками и лизинговыми 
организациями

В течение срока оказания услуги и 5 
лет после завершения договора;

Регистрационный номер 
автомобиля

Организация бесплатной 
парковки для клиентов при 
визитах в банки-партнёры

До завершения конкретного визита,
не подлежит 

долгосрочному хранению

Фото- и видеоизображения, 
записи голоса

Участие в рекламных акциях,
онлайн-

мероприятиях, публикация на 
сайте и в соцсетях

До момента удаления по просьбе 
субъекта либо отзыва согласия

Сведения о трудовой 
деятельности (образование, 
квалификация, стаж, должность)

Подготовка заявок на 
финансирование, оценка рисков, 
подбор персонала

Для клиентов – 5 лет после 
завершения договора; для 
кандидатов – 1 год после 
завершения конкурса

Сведения о семейном положении и 
составе семьи

Оценка кредитоспособности 
клиента при подаче заявок в 
банки,подбор персонала

В течение срока подготовки и 
рассмотрения заявки, далее 
уничтожаются

Сведения о привлечении к 
административной или уголовной 

Проверка деловой репутации 
учредителей и директоров 

В течение срока рассмотрения 
заявки; далее уничтожаются



ответственности компаний
Файлы cookie Техническая поддержка работы 

сайта, аналитика посещений,
улучшение 

качества услуг

В соответствии с Политикой в 
отношении файлов cookie

6. Цели и правовые основания обработки персональных данных
Обработка  персональных  данных  в  компании  осуществляется  строго  для  заранее 

определенных и законных целей. 
Основные из них: 

–  ведение  работы  по  найму  работников,  в  том  числе  обработка  персональных  данных, 
содержащихся в резюме;
– заключение, исполнение и прекращение договоров с клиентами и контрагентами, включая 
обработку заявок на  финансирование и  передачу таких заявок в  банковские и  лизинговые 
организации,  осуществляющие  фактическое  финансирование,  сопровождение  сделок, 
консультирование и бухгалтерский учет;
– исполнение обязательств перед государственными органами и организациями, в том числе 
представление отчетности в налоговые органы, ФСЗН, Белгосстрах, органы статистики, суды и 
иные инстанции;
– обеспечение  взаимодействия  с  банками  и  лизинговыми  компаниями  в  целях 
предоставления клиентам кредитов и иных форм финансирования;
– маркетинговая деятельность, включая проведение рассылок, рекламных мероприятий, 
акций,  конкурсов, а также сбор отзывов и публикацию материалов в социальных сетях и на 
сайте компании;
– обеспечение  функционирования  сайта  dengi-zaim.by,  включая  использование  файлов 
cookie, формы обратной связи и сервисы онлайн-оплаты.
Правовыми основаниями обработки выступают:
– абзацы 8, 15, 16, 19, 20 статьи 6 Закона;
– статья 17 указанного Закона  (обязанности оператора по обеспечению защиты 
персональных данных);
– иные законодательные акты Республики Беларусь (Трудовой кодекс, Налоговый кодекс, 
Закон о бухгалтерском учете и др.);
– согласие субъектов персональных данных, оформленное в письменной, электронной либо 
иной форме, допускаемой законодательством.

7. Сроки хранения персональных данных

Категория персональных данных Срок хранения Основание

Кадровые документы работников От 5 до 75 лет в зависимости от 
вида документа

Законодательство об 
архивном деле Республики 
Беларусь

Данные клиентов по договорам 
гражданско-правового характера

3 года после налоговой проверки, 
а если проверка не проводилась — 
10 лет после  прекращения 
договора

Налоговое
законодательство,  Закон  о 
бухгалтерском  учёте  и 
отчётности

Персональные данные, собранные на 
основании согласия субъекта

До момента отзыва согласия, если 
иной срок не установлен в тексте 
согласия

Ст. 6 и ст. 9 Закона РБ «О защите 
персональных данных»

Фото-  и  видеоизображения,  записи  голоса 
работников и клиентов (при использовании в 
рекламных и информационных материалах)

До момента их удаления или до 
отзыва согласия

Ст. 6 Закона РБ «О защите 
персональных данных»



Данные, полученные с 
использованием cookie-файлов

От одного сеанса до одного года 
(в  зависимости  от  категории 
cookie)

Политика использования 
cookie ООО «Кредитная волна»

8. Уполномоченные лица
Оператор может передавать полученные персональные данные уполномоченным лицам 

в случаях, когда такая передача соответствует целям обработки и необходима для надлежащего 
исполнения  договорных  или  законных  обязательств.  Под  уполномоченными  лицами 
понимаются организации и индивидуальные предприниматели, которые по поручению ООО 
«Кредитная волна» осуществляют отдельные функции, связанные с обработкой персональных 
данных. Перечень уполномоченных лиц содержится в Приложении №1 к Политике.
9. Трансграничная передача персональных данных

Персональные данные могут быть  переданы в  другие государства, только  если  это 
необходимо для  реализации  цели  обработки  и  соблюдены  все  требования  закона.  Под 
трансграничной  передачей  понимается  перемещение  персональных  данных  за  пределы 
территории Республики Беларусь — как на серверы, расположенные в других странах, так и 
при использовании ресурсов, обрабатывающих данные извне (например, облачные сервисы, 
мессенджеры, системы рассылки).
Передача допускается в следующие категории государств:
а) Страны, признанные обеспечивающими надлежащий уровень защиты персональных данных.
Это, в частности, государства-члены Евразийского экономического союза, Европейского союза 
и иные страны, включённые в официальный перечень, утвержденный НЦЗПД. Передача в такие 
государства возможна на любом правовом основании: по согласию, в рамках договора, при 
исполнении закона.
б) На территории иностранного государства не обеспечивается надлежащий уровень защиты 
прав субъектов персональных данных – в случаях, предусмотренных статьей 9 Закона о защите 
персональных данных, в том числе:
• когда дано Согласие Субъекта персональных данных при условии, что Субъект 
персональных  данных  проинформирован  о  рисках,  возникающих  в  связи  с  отсутствием 
надлежащего уровня их защиты;
• когда  персональные  данные  получены  на  основании  договора,  заключенного 
(заключаемого)  с  Субъектом  персональных  данных,  в целях  совершения  действий, 
установленных этим договором;
• при размещении информации о своей деятельности в глобальной компьютерной сети 
Интернет;
• когда  обработка  персональных  данных  является  необходимой  для  выполнения 
обязанностей (полномочий), предусмотренных законодательными актами.

Государство / 
регион

Получатель 
(сервис / 
организация)

Категория 
передаваемых 
данных

Цель передачи Основание 
передачи

Европейский союз
(страны 

ЕС)

Сервисы рассылки
(SendPulse и 
аналоги)

E-mail, имя, телефон Информирование 
клиентов,
рассылка уведомлений

Согласие субъекта
персональных 
данных (ст. 9 
Закона РБ «О 
защите ПДн»)

США Социальные сети и
мессенджеры 
(Viber, WhatsApp, 
Telegram)

Имя,  контактные 
данные,  переписка, 
фото/видео  (при 
использовании)

Взаимодействие с 
клиентами, 
продвижение услуг

Согласие
субъекта ПДн, 
пользовательско е

соглашение 



сервисов

Риски  в  связи  с  отсутствием  надлежащего  уровня  защиты  прав  Субъектов  персональных 
данных в государствах, куда передаются персональные данные, могут выражаться в следующем 
(включая, но не ограничиваясь):
• отсутствие законодательного регулирования защиты прав субъектов персональных 
данных, неисполнимость решений компетентных органов;
• отсутствие  независимого  контролирующего  органа  по  защите  прав  субъектов 
персональных данных;
• ограниченный круг прав субъектов персональных данных;
• широкий доступ к персональным данным у органов государственной власти в целях 
национальной безопасности;
• вероятность  использования  ненадлежащих  способов  получения  персональных 
данных, незаконной обработки персональных данных, в результате чего персональные данные 
могут стать доступными неограниченному кругу лиц.
10. Передача персональных данных в государственные органы

ООО  «Кредитная  волна»  обязано  предоставлять  персональные  данные  в 
государственные  органы  и  организации  Республики  Беларусь  в  случаях,  установленных 
законом.  К  числу  таких  органов  относятся:  налоговые  органы,  ФСЗН,  Белгосстрах,  суды, 
правоохранительные  органы,  органы  статистики,  таможенные  органы,  а  также  иные 
организации, имеющие полномочия по запросу данных.

Передача осуществляется строго в пределах полномочий таких органов и только в объеме, 
необходимом для выполнения их функций. При этом компания фиксирует факты передачи 
данных и сохраняет копии соответствующих документов.

11.Права субъектов персональных данных
Субъекты персональных данных обладают всеми правами, предусмотренными Законом, 

и ООО «Кредитная волна» гарантирует их реализацию в полном объёме. Каждый человек имеет 
право  знать,  какие сведения о нём собираются, каким образом они используются, кому 
передаются и в течении какого срока хранятся. Запрос субъекта может включать информацию 
об источниках получения персональных данных, перечне обрабатываемых категорий, целях и 
правовых основаниях обработки, а также о лицах, которым данные передаются. Такой доступ 
к информации обеспечивает прозрачность деятельности компании и формирует доверие со 
стороны клиентов.

Субъект  персональных  данных  имеет  право  требовать  исправления  или  обновления 
информации, если она оказалась неточной, неполной или устаревшей. Компания рассматривает 
такие обращения без неоправданных задержек и принимает меры для обеспечения актуальности 
и  корректности  обрабатываемых сведений. В случаях, когда данные более не нужны для 
заявленных целей, субъект  может  настаивать  на  их  удалении  или  обезличивании,  за 
исключением  ситуаций,  когда  их  дальнейшее  хранение  прямо  предусмотрено 
законодательством Республики Беларусь, например в сфере налогов, бухгалтерского учёта или 
архивного дела. Ответ по обращению субъекта предоставляется в срок 5 рабочих дней

Согласие на обработку персональных данных, данное субъектом, может быть отозвано в 
любое  время.  После  получения  уведомления  об  отзыве  компания  прекращает  обработку 
данных, если не существует иных законных оснований для их дальнейшего использования. 
Отзыв согласия осуществляется в простой и доступной форме:  путём подачи письменного 
заявления, направления заказного письма по почте, либо через электронные средства связи, 
включая электронную почту компании.

Если субъект персональных данных полагает, что его права нарушены, он может обратиться 
с жалобой напрямую в ООО «Кредитная волна», в Национальный центр защиты персональных 
данных Республики Беларусь или в суд. Компания обязуется рассматривать такие обращения 



в установленные законом сроки и принимать все меры для восстановления нарушенных прав. 
Кроме  того,  субъекты  персональных  данных  имеют  право  на  возмещение  вреда,  включая 
моральный ущерб, причинённого незаконной обработкой или разглашением их данных.

ООО «Кредитная волна» рассматривает защиту прав субъектов персональных данных как 
приоритетное  направление  своей  деятельности.  В  компании  создана  система  внутреннего 
контроля,  назначено ответственное лицо,  разработаны формы заявлений и обращений,  что 
обеспечивает  возможность  каждому  субъекту  эффективно  реализовать  свои  права  и 
гарантирует их фактическую защиту.
12. Меры защиты персональных данных

ООО «Кредитная волна» рассматривает обеспечение защиты персональных данных как 
приоритетное  направление  своей  деятельности.  Компания  исходит  из  того,  что  любая 
информация  о  клиентах  и  работниках  должна  обрабатываться  в  условиях  максимальной 
безопасности,  исключающей  возможность случайного доступа, несанкционированного 
использования или утечки сведений. Для  этого выстраивается комплекс правовых, 
организационных и  технических мер,  которые действуют  во  взаимосвязи  и  обеспечивают 
многоуровневую защиту данных.

С юридической стороны Компания разрабатывает и внедряет локальные нормативные 
акты, регулирующие все этапы работы с персональными данными. К ним относятся настоящая 
Политика, внутренние регламенты и инструкции, которые обязательны для исполнения каждым 
сотрудником. Особая роль в системе защиты отводится ответственному лицу за организацию 
внутреннего  контроля  в  сфере  персональных  данных,  которое  обеспечивает  постоянное 
наблюдение  за  процессами  обработки  и  своевременно  вносит  предложения  по  их 
совершенствованию.

Организационные меры включают разграничение прав доступа к персональным данным: 
каждый работник имеет доступ только к той информации, которая необходима для выполнения 
его  должностных обязанностей. Доступ предоставляется по уровням и подтверждается 
учётными записями, защищёнными паролями. В случаях временной необходимости доступа 
(например,  для  исполнения  отдельного  поручения)  используется  специальный  порядок, 
исключающий превышение полномочий.  Для  фиксации фактов работы с  данными ведутся 
журналы учёта обращений и операций с персональными данными, что позволяет выявлять и 
предотвращать возможные нарушения.

Технические меры направлены на обеспечение устойчивости информационных систем к 
внешним  и  внутренним  угрозам.  Данные хранятся на  защищённых  серверах  с резервным 
копированием,  что  позволяет  исключить  их  утрату  даже  в  случае  технических  сбоев. 
Используются  современные  средства  антивирусной  защиты,  программные  и  аппаратные 
методы шифрования, системы управления доступом и контроля действий пользователей. Эти 
меры обеспечивают сохранность персональных данных как в локальной сети компании, так и в 
облачных сервисах, используемых для работы.

Отдельное внимание уделяется обучению работников вопросам защиты персональных 
данных.  Сотрудники  проходят  инструктажи  и  ознакомление  с  внутренними  документами, 
подтверждают под  подпись  понимание  своих обязанностей  и  ответственности.  Нарушение 
правил обращения с персональными данными влечёт дисциплинарную, административную или 
иную ответственность, установленную законодательством.

Система  защиты  персональных  данных  в  ООО  «Кредитная  волна»  не  является 
статичной.  Компания  проводит  регулярный  внутренний  контроль  и  аудит  соответствия 
процессов  требованиям  законодательства  и  собственных  правил,  оперативно  реагирует  на 
изменения в  нормативно-правовой базе  и внедряет новые решения для повышения уровня 
безопасности.  Такой  подход  позволяет гарантировать надёжную защиту прав субъектов 
персональных данных на всех этапах их обработки.
13. Реагирование на инциденты



В случае утечки, несанкционированного доступа или иного инцидента, повлекшего или 
способного  повлечь  нарушение  прав  субъектов,  Оператор  действует  незамедлительно.  В 
соответствии с внутренним регламентом:
- осуществляется локализация инцидента, чтобы предотвратить его дальнейшее развитие;
- проводится анализ последствий и причин;
- принимаются меры по восстановлению целостности и работоспособности систем;
- при необходимости, в том числе при угрозе существенного вреда субъектам, последние 
уведомляются персонально с описанием сути происшествия и возможных рисков;
- если  характер  инцидента  подлежит  обязательному  уведомлению  по  закону  — 
соответствующее  сообщение  направляется  в  Национальный  центр  защиты  персональных 
данных.

Все действия фиксируются, документируются, и результаты служат основанием для 
корректировки внутренних процессов.
14. Ответственность и порядок разрешения споров
Оператор несёт ответственность за надлежащее соблюдение настоящей Политики, включая:
- незаконное или избыточное собирание данных;
- несанкционированный доступ к сведениям;
- нарушение сроков или целей обработки;
- несоблюдение порядка рассмотрения обращений субъектов.

Субъект, в свою очередь, обязан предоставлять достоверные и актуальные данные, не 
нарушать права третьих лиц (например, не указывать контактные данные иных лиц без их 
согласия) и своевременно уведомлять Оператора об изменениях.

Споры,  связанные  с  обработкой  персональных  данных,  подлежат  разрешению  в 
досудебном  порядке  —  посредством  направления  претензии  в  адрес  Оператора.  Если 
урегулирование не достигнуто,  спор передаётся в компетентный суд Республики Беларусь. 
Также субъект вправе обратиться в Национальный центр защиты персональных данных.
15. Отзыв согласия на обработку персональных данных

Субъект персональных данных имеет право в любое время отозвать ранее данное 
согласие на  обработку своих данных. Это право закреплено Законом и рассматривается как 
один из ключевых механизмов защиты интересов физических лиц. ООО «Кредитная волна» 
уважает данное право и обеспечивает простую и прозрачную процедуру его реализации.

Отзыв согласия может быть осуществлён в письменной форме — путём подачи 
соответствующего заявления в офис компании, а также посредством направления заказного 
письма по  почтовому адресу  ООО «Кредитная  волна»,  на  электронную почту  info@dengi-
zaim.by по форме, представленной в Приложении №2. Заявление об отзыве согласия подлежит 
рассмотрению в установленные законом сроки, после чего субъект получает письменное или 
электронное подтверждение прекращения
обработки его персональных данных.

После  получения  заявления  об  отзыве  согласия  компания  прекращает  обработку 
персональных данных субъекта и предпринимает меры по их удалению или обезличиванию, 
если не существует иных законных оснований для их дальнейшего использования. К числу 
таких оснований могут относиться обязательства по хранению документов в соответствии с 
требованиями  налогового,  трудового  или  архивного  законодательства.  В  этих  случаях 
обработка  данных  будет  ограничена  исключительно  целями,  прямо  предусмотренными 
законом, и только в пределах необходимых сроков.
16. Заключительные положения

Настоящая Политика  вступает  в  силу с  момента  её  утверждения и  действует  до её 
отмены или замены новой редакцией. Обновления Политики публикуются на сайте Оператора, 
а  в  случае внесения изменений,  затрагивающих существенные права субъектов (например, 
изменение целей обработки или состава передаваемых данных), уведомление размещается на 



главной странице сайта либо направляется адресно при наличии соответствующего канала 
связи.

Оператор оставляет за собой право уточнять положения настоящей Политики по мере 
развития  правового  регулирования,  изменений  в  бизнес-процессах  или  используемых 
технологиях.

Приложение №1
к Политике
В отношении обработки персональных 
данных



Уполномоченное лицо Какие персональные данные 
передаются

Основание передачи

ОАО «БелВЭБ» ФИО, ФИО  до изменения  (в Заявки на
случае их смены), пол, дата и финансирование,

место рождения, гражданство, кредитование бизнеса

номер  телефона,  адрес  электронной 
почты,  реквизиты  документа,  
удостоверяющего
личность,  идентификационный

ЗАО «Альфа-Банк» Заявки финансирование, 
кредитование бизнеса

на

номер,  место  жительства 
(регистрации),  информация  о 
кредитных обязательствах, виде
деятельности,  месте  работы

ЗАО «МТБанк» Заявки финансирование, 
кредитование бизнеса

на

(данные нанимателя, должность,
ОАО «Паритетбанк» Заявки на

стаж работы, уровень заработной финансирование,

платы, социальная группа), кредитование бизнеса

образовании, отношении к
воинской службе, привлечении к

уголовной и (или)

административной

ответственности, семейном

положении, количестве детей и

иждивенцев, наличии в

собственности имущества,

биометрические данные,

цифровой фотопортрет

(фотосъемка)

ООО «Дзенго» ФИО, Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Зубр Лизинг» случае их смены), пол, дата и Заявки на лизинг,

место договорные обязательства

номер  телефона,  адрес  электронной 
почты,  реквизиты  документа,  
удостоверяющего
личность,  идентификационный

ООО «Дженерал Лизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ОАО «АСБ Беларусбанк» номер,  место  жительства 
(регистрации),  информация  о 
кредитных обязательствах, виде
деятельности,  месте  работы

Заявки на

идентификационный номер, финансирование,

(данные нанимателя, должность, кредитование бизнеса

Место жительства (регистрации), 
информация о кредитных 
обязательствах,
виде деятельности, месте работы 

ОАО «Белагропромбанк» Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на



(данные нанимателя, должность, стаж 
работы, уровень  заработной  платы,
стаж работы, уровень заработной

ОАО «Белинвестбанк» платы, социальная группа),
образовании, отношении к

Заявки финансирование,
кредитование бизнеса

на

ОАО «Белгазпромбанк» Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ОАО «Банк Дабрабыт» воинской службе, привлечении к
уголовной и (или)

Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ОАО «Технобанк» Заявки финансирование,
кредитование бизнеса

на

ОАО «БНБ-Банк» административной
ответственности, семейном
положении, количестве детей и

Заявки финансирование,
кредитование бизнеса

на

ЗАО «ТК Банк» Заявки финансирование,
кредитование бизнеса

на

ЗАО «Банк РРБ» Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ЗАО «Банк «Решение» иждивенцев, наличиив Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ЗАО «Нео Банк Азия» собственности имущества, Заявки финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ОАО «СтатусБанк» биометрические данные, Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ЗАО «Цептер Банк» Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ОАО «НКФО
«Белинкасгрупп»

Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ОАО «Приорбанк» Заявки
финансирование, 
кредитование бизнеса

на

ОАО «Сбер Банк» Заявки финансирование,
кредитование бизнеса

на

ООО «А-Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «АСБ Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

СООО «РЕСО-БелЛизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства



ООО « АСТРА-ЛИЗИНГ» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Финпрофит» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «СМАРТ Партнер» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «БНБ Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Активлизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Лизинг-Ресурс» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Статус лизинг» ФИО,
случае их смены), пол, дата и
место
номер  телефона,  адрес  электронной 
почты,  реквизиты  документа,  
удостоверяющего
личность,  идентификационный
номер,  место  жительства 
(регистрации),  информация  о 
кредитных обязательствах, виде
деятельности,  месте  работы
(данные нанимателя, должность,
стаж работы, уровень заработной
платы, социальная группа),
образовании, отношении к
воинской службе, привлечении к
уголовной и (или)
административной
ответственности,семейном
положении, количестве детей и
иждивенцев, наличиив
собственности имущества,
биометрические данные,
цифровой фотопортрет
(фотосъемка)

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Открытая линия» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ОДО «ЭКСПЕРТЛИГА» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Стройинвестлизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Риетуму Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

Частное предприятие
«Подъёмные технологии»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ИООО «Микро Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ЗАО «ТОРГОВО-
КОММЕРЧЕСКИЙ ДОМ
«ЮНИСПЕКТР»

Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

Унитарное предприятие
«Ирридио Моторс»

Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Внешнеэкономическая 
Лизинговая Компания»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ОДО «ГСЛизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

СООО «ВТБ Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Лида-Сервис» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

СООО «ЦЕНТРОИМПОРТ» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ЗАО «БЕЛБИЗНЕСЛИЗИНГ» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Буг-Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ОДО «Компания «Витбэст» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Агрофинанс» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «АВТОПРОМЛИЗИНГ» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «ЛИЗИНГОВЫЙ 
ЦЕНТР»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Комфорт лизинг» Заявки на лизинг, 



договорные обязательства
ООО «БЭСТ Лизинг» Заявки на лизинг,

договорные обязательства

ООО «Орэнж-Рент» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Гринфани» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «НСВ Лизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ОДО «АЙГИС-М» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Технофинанс групп» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Лизинговая 
организация»

ФИО,
случае их смены), пол, дата и
место
номер  телефона,  адрес  электронной 
почты,  реквизиты  документа,  
удостоверяющего
личность,  идентификационный
номер,  место  жительства 
(регистрации),  информация  о 
кредитных обязательствах, виде
деятельности,  месте  работы
(данные нанимателя, должность,
стаж работы, уровень заработной
платы, социальная группа),
образовании, отношении к
воинской службе, привлечении к
уголовной и (или)
административной
ответственности,семейном
положении, количестве детей и
иждивенцев, наличиив
собственности имущества,
биометрические данные,
цифровой фотопортрет
(фотосъемка)

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «АКЦЕПТ ЛИЗИНГ» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «ПроЛизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Автобай Лизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «ФакторЛизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ЗАО «Современные
финансовые технологии»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Цетко-Ресурс» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Лайт Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

СООО «Райффайзен-Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ЗАО «АВАНГАРД ЛИЗИНГ» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

Частное предприятие
«СпецТрансЛизинг»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Интеллект-Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ОАО «Промагролизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «РенталКом» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Финансово-
инвестиционная группа»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «ЛЮКСЛИЗИНГ» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ОАО «Агролизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «ТехЛизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «ТК-Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

УП «АТЭП-11» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Финшоп» Заявки на лизинг,



договорные обязательства
ОАО
«БЕЛМАГИСТРАЛЬАВТОТР АНС»

Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Финансовый Партнер» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Ритейл Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Удобные финансы» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «РБС Финанс» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Свисс Лизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ОАО «Верхнедвинский 
маслосырзавод»

ФИО,
случае их смены), пол, дата и
место
номер  телефона,  адрес  электронной 
почты,  реквизиты  документа,  
удостоверяющего
личность,  идентификационный
номер,  место  жительства 
(регистрации),  информация  о 
кредитных обязательствах, виде
деятельности,  месте  работы
(данные нанимателя, должность,
стаж работы, уровень заработной
платы, социальная группа),
образовании, отношении к
воинской службе, привлечении к
уголовной и (или)
административной
ответственности,семейном
положении, количестве детей и
иждивенцев, наличиив
собственности имущества,
биометрические данные,
цифровой фотопортрет
(фотосъемка)

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Лизинговая Компания
«Евротайм»

Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Ренессанс Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Концепт Лизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «Ювилс Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «СергСо Групп» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «АЛФИН Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «ФаворитЛизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Блесаварис Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Лизинг-Развитие» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Глобалсинтез» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Финансы и Механика» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «БелВЭБлизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ЗАО «Энерголизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Твой лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «ВИГО Финанс» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «ЕВРОДЕНЬГИ» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «ЛакФинанс» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Би Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

Частное предприятие «Джи Пи
Групп»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства



ООО «А-Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Простой Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

Унитарное предприятие
«Конвекс Лизинг»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Дженерал лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

Унитарное предприятие
«Транс-Оператор»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «ЕвроЭкспрессЛизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Унилайн» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Изи Кредит» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Актив-Рент»
Имя, e-mail, телефон клиентов

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ЗАО «СберЛизинг» Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

ООО «ЛИЗИНГОВЫЙ 
ЦЕНТР»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «АВТОПРОМЛИЗИНГ» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Агрофинанс» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ОДО «Компания "Витбэст» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Буг-Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ЗАО «БЕЛБИЗНЕСЛИЗИНГ» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

СООО «ЦЕНТРОИМПОРТ» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Лида-Сервис» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

СООО «ВТБ Лизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ОДО «ГСЛизинг» Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ООО «Внешнеэкономическая 
Лизинговая Компания»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

Унитарное предприятие
«Ирридио Моторс»

Заявки на лизинг,
договорные обязательства

ЗАО «ТОРГОВО-
КОММЕРЧЕСКИЙ ДОМ
«ЮНИСПЕКТР»

Заявки на лизинг, 
договорные обязательства

Sendpulse.com (сервис 
рассылок)

ФИО работников, клиентов и 
контрагентов, сведения о доходах,

регистрационные данные, 
иные документы, предусмотренные 
законом

Согласие субъекта на рассылку, 
договор с сервисом

Государственные  органы  РБ 
(налоговые, ФСЗН, Белгосстрах, суды,

Законодательство РБ (ст. 6 
Закона  «О  защите  ПДн», 



статистика, 
правоохранительные органы и др.)

Налоговый кодекс, ТК, и др.)



Приложение №2
к Политике
В отношении обработки персональных 
данных

ЗАЯВЛЕНИЕ
об отзыве согласия на обработку персональных данных
Я,                                                                                                    ,
(Фамилия, имя, отчество)

заявляю об отзыве своего согласия, ранее предоставленного ООО «Кредитная волна», на 
обработку персональных данных.
Прошу прекратить обработку и уничтожить мои персональные данные в соответствии 
с действующим законодательством Республики Беларусь.
Форма подачи: лично / по почте / по электронной почте с ЭЦП (нужное 
подчеркнуть). Дата:«_» 20   г.

Подпись:        



Приложение №3
к Политике
В отношении обработки персональных 
данных

Согласие на обработку персональных данных

(фамилия, собственное имя, отчество (если таковое имеется))

(дата рождения, идентификационный номер (при отсутствии – номер документа, 
удостоверяющего личность))

В соответствии со статьей 5 Закона Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите 
персональных данных» даю согласие

(наименование (фамилия, собственное имя, отчество (если таковое имеется)) и место 
нахождения (адрес места жительства (места пребывания)) оператора)
на обработку моих персональных данных:
Цель                                                                                         
(цель обработки персональных данных)
Объем:                                                                                                    
(перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие)

Цель                                                                                       
(цель обработки персональных данных)

Объем:                                                                                                  
(перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие)

Перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается согласие, 
общее описание используемых способов обработки персональных данных:

Информация об уполномоченных лицах:

(в случае, если обработка персональных данных осуществляется такими лицами)
Срок согласия

(срок, на который предоставляется согласие) (например: 'до отзыва', 'на срок исполнения
договора', '3 года с даты предоставления согласия').
Мне разъяснены права, связанные с обработкой персональных данных, механизм их реализации 
прав, а также последствия дачи мною согласия или отказа в даче такого согласия.

(дата) (подпись)
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